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KAISIADORIU LOPSELIO-DARZELIO ,,ZVAIGZDUTE“ INFORMACIJOS APIE
PAZEIDIMUS, GAUTUS VIDINIU INFORMACIJOS KANALU, TEIKIMO IR
TVARKYMO APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Vidiniy informacijos apie paZeidimus teikimo kanaly jdiegimo ir jy funkcionavimo
uztikrinimo tvarkos apraSe (toliau — ApraSas) nustatomi KaiSiadoriy lopSelyje-darzelyje
LZvaigZzdute” (toliau — Istaiga) diegiamy vidiniy informacijos apie paZeidimus teikimo
kanaly reikalavimai, jy funkcionavimas, informacijos apie paZeidimus teikimo kanaly
reikalavimai, jy funkcionavimas, informacijos apie pazeidimus teikimas, tyrimas, tvarkymas
ir konfidencialumo uZtikrinimas jstaigoje.

2. ApraSe vartojamos sagvokos:

2.1 informacija apie paZeidimg — vidiniy informacijos apie pazeidimus teikimo kanalu arba
kompetentingai institucijai tiesiogiai arba vieSai teikiama asmens informacija apie Sios
tvarkos 2.4 dalyje nustatytus poZymius atitinkantj paZzeidima;

2.2 Kompetentingas subjektas (asmuo) — [staigoje paskirtas asmuo, asmeny grupe ar
specialus padalinys, kurie administruoja vidinius informacijos apie paZeidimus teikimo
kanalus, nagrinéja jais gautg informacijg apie paZeidimus, uZtikrina asmens, pateikusio
informacija apie pazeidimus, konfidencialuma;

2.3 Konfidencialumas — Jstaigos bei jos darbuotojy veiklos principas, kuriuo uZtikrinama, kad
informacija apie pazeidimg pateikusio asmens duomenys ir kita ji tiesiogiai ar netiesiogiai
identifikuoti leidZianti informacija tvarkoma tik darbo funkcijy atlikimo tikslais ir kad §i
informacija neatskleidZiama tretiesiems asmenims, iSskyrus Lietuvos praneSéjy apsaugos
jstatyme numatytus atvejus;

2.4 Pazeidimas — Istaigoje galbiit rengiama, daroma ar padaryta nusikalstama veikia,
administracinis nusiZengimas, tarnybinis nusiZengimas ar darbo pareigy paZeidimas, taip
pat SiurkStus privalomy profesinés etikos normy paZeidimas ar kitas grésme vieSajam
interesui keliantis arba jj paZeidZiantis teisés paZeidimas, apie kuriuos praneSéjas suZino i§
savo turimy ar turéty tarnybos, darbo santykiy arba sutartiniy santykiy su Sia Istaiga;

2.5 PraneSéjas — asmuo, kuris pateikia informacija apie pazeidima [staigoje, su kuria jj sieja ar
siejo darbo santykiai arba sutartiniai santykiai ir kurj kompetentinga institucija pripazjsta
praneséju;

2.6 PraneSimas — Siame ApraSe nustatytos formos reikalavimus atitinkantis kreipimasis }
kompetentingg subjekts, kuriame pateikiama konkreti informacija apie paZeidima,
atitinkantj $io Apraso 2.4 punkte nustatytus poZymius;

2.7 Vidinis informacijos apie paZeidimus teikimo kanalas — [staigoje nustatyta tvarka
sukurta ir taikoma informacijos apie paZeidimus $ioje Istaigoje teikimo, tyrimo ir asmens
informavimo procedura.



IT SKYRIUS
INFORMACIJOS APIE PAZEIDIMA TEIKIMAS

3. Istaigoje galimybé apie paZeidima pranesti vidiniu kanalu turi biiti uZtikrinta bet kuriam
asmeniui, kurj su Istaiga sieja ar siejo tarnybos ar darbo santykiai, sutartiniai santykiai ir
pan.

4. Pagrindas teikti informacija apie paZeidima — ja teikianCio asmens turima informacija apie
pazeidima [staigoje.

5. Asmuo, teikiantis informacijg apie paZeidimg vidiniu kanalu, neprivalo buti visiSkai
jsitikines apie prane$imy fakty tikruma, jam nekyla pareiga vertinti, ar paZeidimas, apie kurj
praneSa, atitinka nusikalstamy veiky ar kity teisés pazeidimu, kaip jie apibrézti teisés
aktuose, poZymius.

III SKYRIUS
KOMPETENTINGAS SUBJEKTAS

6. Istaigos vadovas paskiria kompetentingg asmenj, kuris Jstaigoje administruoja vidinj kanalg,
kurio reputacija nekelia abejoniy dél galimybiy tinkamai jgyvendinti ApraSo nuostatas.
ApraSo reikalavimus jgyvendinanfiam kompetentingam asmeniui negali buti daromas
poveikis ar kitaip trukdoma atlikti jam §iame ApraSe priskirtas funkcijas.

7. Kompetentingas asmuo, jgyvendindamas ApraSo reikalavimus, atlieka Sias funkcijas:

7.1 analizuoja ir tvirtina vidiniu kanalu gautg informacija apie pazeidimus;

7.2 uztikrina vidiniu kanalu informacija apie paZeidimg pateikusio asmens konfidencialuma;

7.3 renka ir kaupia nuasmenintus statistinius duomenis apie gauty praneSimy skaiCiy ir jy
nagringjimo rezultatus;

7.4 atlieka kitas ApraSe nustatytas funkcijas.

8. Kompetentingas asmuo, vykdydamas jam paskirtas funkcijas, turi teisg:

8.1. gauti reikiamg informacijg ir duomenis i§ jam nepavaldZiy [staigos darbuotojy, padaliniy;

8.2. tirdamas vidiniu kanalu gautg informacijg apie pazeidima priimti su tyrimo atlikimu
susijusius sprendimus, kurie yra privalomi visiems Jstaigos darbuotojams.

9. Informacija apie paskirta kompetentingg asmenj, jo kontaktus, taip pat apie informacijos
apie pazeidimus teikimo ir nagringjimo Istaigoje procediirg teikiama Istaigos vidiniais ir
iSoriniais komunikavimo kanalais.

IV SKYRIUS
INFORMACIJOS APIE PAZEIDIMUS TEIKIMO BUDAI IR NAGRINEJIMAS

10. Istaigoje jdiegiamas vidinis prane$imy kanalas, kuriame informacija apie paZeidimus galima
teikti kompetentingam asmeniui asmeniskai arba el. pastu
pranesimai@zvaigzdute.kaisiadorys.Im.lt

11. Informacijg apie pazeidimg teikiantis asmuo turi teis¢ teikti informacijg vidiniu kanalu —
uzpildyti nustatytos formos prane$§img apie pazeidima (ApraSo 1 priedas) arba apie
pazeidimg pranesti laisvos formos prane$imu, kuriame turi buti pateikta ApraSo 12 punkte
nurodyta informacija. Prane$imo formoje praSomi pateikti asmens duomenys reikalingi
identifikuoti asmenj sprendziant klausima dél prane$éjo statuso jam suteikimo ir yra
saugomi ne trumpiau kaip trejus metus nuo jy gavimo dienos.

12. Informacija apie pazeidimg teikiantis asmuo nurodo:



12.1. kas, kada, kokiu buidu ir kokj pazeidima padarée, daro ar rengiasi daryti ir pan.;

12.1. suZinojimo apie paZeidimg data ir aplinkybés;

12.2. savo vardg, pavarde, asmens koda, kitus kontaktinius duomenis;

12.3. jei jmanoma, pateikia bet kokius turimus dokumentus, duomenis ar informacija,
atskleidziancia galimo paZeidimo poZymius.

13.

14.

15.

16.

17,

18.

19.

20.

21.

22.

[staigoje nustatomos vidinés administracinés procediiros, uZtikrinancios vidiniu kanalu
gautos informacijos turinio ir kity duomeny, leidZianciy identifikuoti informacijg apie
pazeidimg pateikusj asmenj, konfidencialumg. Kompetentingas asmuo pasiraSo
Konfidencialumo pasizadéjima (Apraso 2 priedas).

Kompetentingas asmuo uZztikrina, kad gauta informacija apie pazeidimg ir su tuo susij¢
duomenys biity laikomi saugiai ir su jais galéty susipazinti tik tokig teise turintys
informacijg apie pazeidimg nagrinéjantys asmenys.

Konfidencialumas uZtikrinamas nepaisant gautos informacijos apie pazeidimg tyrimo
rezultaty.

Konfidencialumo uZtikrinti nebiitina, kai to rastu praso informacija apie paZeidimg pateikes
asmuo arba jei jo informacija yra Zinomai melaginga.

Asmens pateikusio informacijg apie pazeidimg, duomeny ir kitos informacijos pateikimas
ikiteisminio tyrimo ar kitoms pazeidimus tirianéioms kompetentingoms institucijoms,
neatskleidziant §iy duomeny [staigoje, nelaikomas konfidencialumo pazeidimu.
Kompetentingas asmuo, vidiniu kanalu gaves informacija apie pazeidima, ja pateikusiam
asmeniui pageidaujant nedelsdamas rastu informuoja §j asmenj apie tokios informacijos
gavimo fakta.

Jeigu gauta informacija leidzia pagrjstai manyti, kad yra rengiama, daroma ar padaryta
nusikalstama veika, administracinis nusiZzengimas arba kitas pazeidimas, kompetentingas
asmuo nedelsdamas, bet ne veéliau kaip per dvi darbo dienas nuo informacijos gavimo
dienos, persiuncia gauta informacija apie galimus pazeidimus tokig informacija jgaliotai tirti
institucijai be asmens, pateikusio informacija apie pazeidimg, sutikimo ir apie tai informuoja
§j asmen].

Kompetentingas asmuo per penkias darbo dienas po informacijos apie pazeidimg gavimo
rastu informuoja informacijg pateikusj asmenj apie priimtg sprendimag dél informacijos
nagrinéjimo. Sprendimas nenagrinéti informacija turi biiti motyvuotas.

Asmuo, pateikes informacijg apie pazeidima, dél jam galimo ar daromo neigiamo poveikio
susijusios su informacijos apie paZeidimg pateikimo fakty, gali konsultuotis su
kompetentingu asmeniu dél savo teisiy ginimo biidy ar priemoniy, taip pat vadovaudamasis
Prane$éjy apsaugos jstatymo 11 straipsnio 2 dalimi, gali praneSimu kreiptis ] kompetentinga
institucijg dél jo pripaZinimo praneséju.

Kompetentingas asmuo, baiges nagrinéti informacijg apie paZeidima, nedelsdamas raStu
informuoja asmenj, pateikusi informacija apie paZeidima, apie priimtg sprendima,
nagrinéjimo rezultatus ir veiksmus, kuriy buvo imtasi ar planuojama imtis, nurodo priimto
sprendimo apskundimo tvarkg. Nustacius pazeidimo padarymo fakta, kompetentingas asmuo
informuoja informacija apie paZeidimg pateikusj asmenj apie taikyta atsakomybe asmeniui,
padariusiam nusiZengima.

Jei informacijg apie paZeidima pateikes asmuo negavo atsakymo arba Istaigoje nebuvo
imtasi veiksmy reaguojant j pateiktg informacija, jis, vadovaudamasis Praneséjy apsaugos
jstatymo 4 straipsnio 3 dalies 4 punktu, turi teis¢ tiesiogiai kreiptis j kompetentinga
institucijg — Lietuvos Respublikos prokuratiira ir pateikti nustatytos formos pranesSimga apie
pazeidimg. (Apraso 1 priedas).



V SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

23. Visi ]staigos darbuotojai su Siuo Aprasu yra supazindinami pasiraSytinai.
24. Asmenys, paZeidg ApraSo reikalavimus, atsako teisés akty nustatyta tvarka.




Kaisiadoriy lopselio-darZelio ,,ZvaigZduté«
informacijos apie pazeidimus, gautus vidiniu
informacijos kanalu, teikimo ir tvarkymo aprasSo
1 priedas

PRANESIMAS APIE PAZEIDIMA

20 m. d.

Kaunas

Asmens, praneSancio apie pazeidimg, duomenys

Vardas, pavarde

Asmens kodas

Darbovieté (su jstaiga siejantys
ar siej¢ tarnybos, darbo ar
sutartiniai santykiai)

Pareigos

Telefono Nr. (pastabos dél
susisiekimo)

Asmeninis el. paStas arba
gyvenamosios vietos adresas

Informacija apie pazeidima

1. Apie kokj paZeidimg praneSate? Kokio pobiidZio tai pazeidimas?

2. Kas padare §j pazeidima? Kokie galéjo biiti asmens motyvai darant pazeidima?

3. PaZeidimo padarymo vieta, laikas.

Duomenys apie pazeidimg padariusj asmenj ar asmenis

Vardas, pavardé

Darbovieté

Pareigos

3. Ar yra kity asmenuy, kurie dalyvavo ar galéjo dalyvauti darant pazeidima? Jei taip,

nurodykite, kas jie.

4. Ar yra kity pazeidimo liudininky? Jei taip, pateikite jy kontaktinius duomenis.

Duomenys apie paZeidimo liudininkg ar liudininkus

Vardas, pavardeé




Pareigos

Darbovieté

Telefono Nr.

El. pastas

5. Kada paZeidimas buvo padarytas ir kada apie ji suZinojote arba jj pastebéjote?

6. Kokius pazeidimg pagrindZianéius duomenis, galin€ius padéti atlikti pazeidimo tyrima,
galétuméte pateikti? Nurodykite pridedamus raSytinius ar kitus duomenis apie paZeidima.

7. Ar apie §j pazeidima jau esate kam nors praneSes? Jei praneSéte, kam buvo pranesta ir
ar gavote atsakyma? Jei gavote atsakymg, nurodykite jo esme.

8. Papildomos pastabos ir komentarai.

O Patvirtinu, kad esu susipaZings su teisinémis pasekmémis uZ melagingos informacijos
teikimg, o mano teikiama informacija yra teisinga.

Data Parasas




